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Servizi Mobili per Tutti

I contenuti e I'innovazione creati dagli utenti?
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| ”Servizi Mobili” sono servizi di cui si puo usufruire usando un cellulare o un palmare (ad esempio servizi di
informazione, di navigazione, di prenotazione, di acquisto di beni e servizi, etc.). Questi servizi non hanno raggiunto
una diffusione paragonabile a quella dei servizi web “tradizionali”, basati sull’uso di Personal Computers. Fra i motivi
che hanno fino ad oggi limitato la diffusione dei Servizi Mobili, sono da citare: i) il costo di accesso ad Internet; ii) le
limitazioni dei cellulari in termini di dimensioni di video e tastiera; iii) la difficolta di creare Servizi Mobili.

Tuttavia, € opinione comune che esista una grande potenzialita di crescita per i Servizi Mobili. Infatti: i) i costi di
accesso stanno diminuendo significativamente, grazie anche all’'offerta di tariffazioni di tipo “flat rate”; ii) le interfacce
di utente si sono molto evolute e sono in grado di attenuare notevolmente le difficolta d’uso dei terminali; iii) la
disponibilita di Servizi Mobili sta aumentando, anche se la loro creazione € ancora complessa.

Con riferimento a quest’ultimo punto, e noto che il web ha avuto successo grazie anche alla relativa semplicita con
cui e possibile creare pagine e servizi; questa semplicita ha consentito a un grande numero di persone di esprimere
la loro inventiva e di mettere in rete milioni di siti. Questo processo si € ulteriormente evoluto con il “‘web 2.0” in cui
gli utenti sono divenuti anche fornitori di contenuti (es. Wikipedia, YouTube, MySpace).

Il workshop presentera delle proposte per facilitare la creazione e la diffusione dei Servizi Mobili:
= Nextim (www.nextim.it): la web community di TIM destinata a tutti coloro che vogliono giocare un ruolo da
protagonista nel futuro delle comunicazioni mobili. (Michele Palermo — Telecom Italia)

Simple Mobile Services (www.ist-sms.org): un progetto finanziato dalla Comunita Europea con l'obiettivo di
rendere i Servizi Mobili piu sicuri e al contempo semplici da trovare, da usare e da creare. Il progetto Simple
Mobile Services realizzera dei “trials” nel campus di Tor Vergata, in collaborazione con Telecom ltalia. Il progetto
fornira ad un selezionato gruppo di studenti delle SIM GSM/UMTS e dei dispositivi sperimentali (e.g. ricevitori
GPS/Bluetooth) con cui creare e usare Servizi Mobili innovativi. (Alessandro Rabbini — Telecom Italia,
Stefano Salsano — Univ. “Tor Vergata”, Nicola Blefari Melazzi — Univ. “Tor Vergata”, Marco Leo -
RadioLabs)

Consorzio Radiolabs, www.radiolabs.it,
Dipartimento di Ingegneria Elettronica, www.eln.uniroma?2.it
Telecom Italia, www.telecomitalia.it

&ﬁumu ) A —— TELECGM RadiolLa bS,

JH G B g&:
an vcasten ) SIEMENS 9 gm0 |
mamens | MU JK sicb vir A
\ ELEFTHERIOS VENIZELOS i |G WT Sy




